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CONFORMACION DEL CAPITAL
CONFORMACION DEL CAPITAL
Informe sobre la composicion del capital de la entidad, distribucion del capital o de las aportaciones.
Revelacion de las instituciones vinculadas

Tipo de Accionista

Personas Naturales

Personas Juridicas

Rango Distribucion %

US$1.000 a 5.000 -
USS$ 5.001 a 10.000 =
USS$ 10.001 a 50.000 -
US$ 50.001 a 100.000 -
mas de US$ 100.000
TOTAL

Clasificacion de los accionistas por tiempo de permanencia: mes de 1 ano; de mas de 1 a 3 afos; de mas
de 3 aiios a 5 afios; mas de 5 afos.

Tiempo de Permanencia Clasificacion
mes de 1aiio S

mas de 1a 3 anos
mas de 3 afios a 5 anos

mas de 5 afios 2
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U INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO

CONFORMACION DEL CAPITAL
PARTICIPACION EN LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Numero Juntas Generales de Accionistas realizadas durante el afio.
No. de accionistas que

N° Asistentes registraron su voto JGI/ total
de accionistas de la entidad

N° Total de Accionistas /No. Total Fecha Tipo de Junta (ordinaria
deaccionistas de la entidad (dd-mm-yy) o extraordinaria)

11/03/2020 Extraordinaria

Gastos totales erogados por junta general. Es la totalidad de gastos erogados para la celebracién de cada junta, incluyendo
cualquier tipo de gasto realizado (publicidad, logistica y otros)

Fecha Junta Promedio por
Gastos por Junta e
(dd-mm-yy) accionista

11/03/2020

No. Total de accionistas que participaron en la tltima eleccion a miembros del directorio, se podra clasificar por género de los
participantes.

No. de votos con los cuales Fecha de la dltima No. Total de No. total de los accionistas
fueron elegidos cada uno de los eleccion de Eleccion accionistas asistentes  que votaron / No. total de
miembros del directorio actual. representantes (dd-mm-yy) a dicha junta. accionistas de la entidad

11/03/2020 DIRECTORIO

Eleccidn de Directorio
No. de votos con los cuales Tiempo promedio de
fueron elegidos Género permanencia
de los miembros del

No. Total de miembros del Tiempo para el cual fueron
directorio que fueron electos elegidos

Participacion de los accionistas en decisiones adoptadas por la Junta General sobre la politica de remuneraciones.

No. total de los
accionistas que
No. Total de accionistas aprobaron tales
asistentes. politicas / No. Total
deaccionistas dela
entidad.

Fecha dela JG (dd-mm-yy)

Participacion de los accionistas en decisiones adoptadas en Junta General sobre la politica que tratara conflictos de interés

No. total de los
accionistas que
Fecha dela JGA No. Total de accionistas aprobaron tales
(dd-mm-yy) asistentes. politicas / No. Total
deaccionistas dela
entidad.
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Umms INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO

INFORMACION DEL DIRECTORIO
CONFORMACION DEL DIRECTORIO
Caracteristicas y rotacién de los miembros del Directorio

Miembros del Directorio Tiempo promedio como miembro

ENRIQUE TALBOT PUYOL 4 afios
PEDRO ESTEBAN DIAZ HEREDIA 6 afios
SANTIAGO MANUEL JARAMILLO MALO 3afio
ALEX FERNANDO ORDONEZ VINTIMILLA 5 afios
RICARDO PATRICIO ROSALES SALVADOR 6 afios
CARLOS FRANCISCO VASQUEZ CUESTA 5 afios
EDNA MERCEDES SAMANIEGO ROBALINO 5 afios
PEDRO ESTEBAN CORDERO DIAZ

Tiempo promedio de permanencia de cada miembro del directorio en cada comi

Retribuciones

Miembros del Directorio X e X
Inversiones Cumplimiento Riesgos

ENRIQUE TALBOT PUYOL
PEDRO ESTEBAN DIAZ HEREDIA 4 afios 6 afnos 6 afos
GUSTAVO NICOLAS MUNOZ GONZALEZ
SANTIAGO MANUEL JARAMILLO MALO
LUIS FABRICIO MALO ANDRADE
ALEX FERNANDO ORDONEZ VINTIMILLA
RICARDO PATRICIO ROSALES SALVADOR
CARLOS FRANCISCO VASQUEZ CUESTA 4 afios
EDNA MERCEDES SAMANIEGO ROBALINO
PEDRO ESTEBAN CORDERO DIAZ
Nivel de rotacidn: corresponde al tiempo promedio en afios, durante los ultimos cinco (5) afios, que un directivo permanece como
miembro del directorio. Para el efecto se determina la rotacién promedio en afios, de todos los directivos que han formado parte del
directorio durante los ultimos cinco (5) afios.

Desde el 2015 al 2020

Tiempo promedio de rotacién en

Miembros del Directorio afios
ENRIQUE TALBOT PUYOL 4 afios
PEDRO ESTEBAN DIAZ HEREDIA 6 afios
SANTIAGO MANUEL JARAMILLO MALO 3afo
ALEX FERNANDO ORDORNEZ VINTIMILLA 5 afios
RICARDO PATRICIO ROSALES SALVADOR 6 afios
CARLOS FRANCISCO VASQUEZ CUESTA 5 afios
EDNA MERCEDES SAMANIEGO ROBALINO 5 afios
PEDRO ESTEBAN CORDERO DIAZ 5 afios

Nivel de educacién del Directorio

RenitaRes Elel Rlieckie Administracién Economia Finanzas Derecho Cier‘mias
Sociales
ENRIQUE TALBOT PUYOL X
PEDRO ESTEBAN DIAZ HEREDIA X
GUSTAVO NICOLAS MUNOZ GONZALEZ X
SANTIAGO MANUEL JARAMILLO MALO X
LUIS FABRICIO MALO ANDRADE X
ALEX FERNANDO ORDONEZ VINTIMILLA X
RICARDO PATRICIO ROSALES SALVADOR X
CARLOS VASQUEZ CUESTA X
EDNA SAMANIEGO ROBALINO X
PEDRO ESTEBAN CORDERO DIAZ

PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO EN LOS COMITES: RIESGOS, ETICA, RETRIBUCIONES Y CUMPLIMIENTO

B.2.2
Cumplimiento

B.2.3
Riesgos

B.2.1
Auditoria

B.2.5
Retribuciones

enero X X X
febrero X X X
marzo X X X
abril X X X
mayo X X X
junio X X X
julio X X X
agosto X X X
septiembre X X X
octubre X X X
noviembre X X X
diciembre X X X X X
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UuNlDos INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO

INFORMACION DE GOBIERNO CORPORATIVO PARA DIFUNDIR A TRAVES DE LA PAGINA WEB INSTITUCIONAL Y
REMITIR A LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS PARA LAS EMPRESAS DE SEGUROS Y COMPANIAS DE
REASEGUROS

EL DIRECTORIO
INFORMACION CUANTITATIVA SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL DIRECTORIO.
Informacién cuantitativa sobre el funcionamiento del directorio.
ANO 2020

Tipo de Sesién No. De reuniones

Ordinaria
Extraordinaria

Total Reuniones

No. de miembros del directorio que asistieron a cada reunién.

Ao 2020
Tipo de Sesién AL D.e YT e
asistentes
Enero Ordinaria 8
Febrero Ordinaria 7
Marzo Ordinaria 8
Abril Ordinaria 9
Mayo Ordinaria 8
Junio Ordinaria 6
Julio Ordinaria 7
Agosto Ordinaria 7
Septiembre Ordinaria 7
Octubre Ordinaria 7
Noviembre Ordinaria 7
Diciembre Ordinaria 7

Participacion en el comité de ética.
Afio 2020
Fecha sesién No. Casos Reportados

23/12/2020

Participacion en la definicién y cumplimiento del sistema de remuneraciones y compensacion, escalas
por niveles jerarquicos incluido aquellas dirigidas a los miembros del directorio.

No. Casos Resueltos

ANO 2020

Fecha sesidon No. De Directores participantes

23/12/2020

NIVEL DE GASTOS INVERTIDOS EN EL DIRECTORIO

Monto del gasto efectuado / niumero de

Gasto total anual del directorio _ A
reuniones realizadas S 1.250,00

Gasto promedio causado por los miembros Monto de gastos efectuados /nimero de
del directorio que asisten a las reuniones miembros asistentes a las reuniones.

S 200,00
Monto de inversion en cursos de capacitacién a
los miembros del directorio/ nimero de
Gasto causado por capacitacién a los miembros del directorio. $

miembros del directorio - —
Monto de inversién en los cursos de

capacitacién /total de gastos operativos de la
entidad.

USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE SEGUROS

Informacion sobre estadisticas de consultas y
reclamos presentados por los usuarios de los
servicios de seguros.

Casos resueltos por la propia entidad y casos
presentados a resolucidn de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros

Numero de casos resueltos/ niumero
de casos presentados. 90%

Numero de casos presentados a la Superintendencia
Compafiias Valores y Seguros/ numero de casos 90%
presentados a la entidad

Incorporacién de clientes nuevos. Numero de clientes nuevos incorporados cada afio. 14.161

Salida de clientes Numero de clientes que se retiran cada afio. 2.824
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UNIDOS
U ORMA U ) OBIERNC ORPORA 0
UNIDOS
O O D OB 0 ORPOR OP AD DIR A A D A PA A B ONA A
p D DE B 0 OS P A PRESAS D 0 OMPANIAS D A 0
D O O OB Q PO A
A D Q O
0 6n del equipo de 0 ontrolad onside omo bros del equipo
D gere z 5 z St VR TR AT d T
organig d dad
D Tiempo de servicio en la entidad 3 ANOS 4 ANO
Tiempo promedio de permanencia del equipo gerencial en 3AROS )
D esas funciones asignadas 4ANO
Participacion en el equipo gerencial por género
Género Masculino 8 7
D Género Femenino 4 10
Nivel de estudios
Secundaria 2 8
Superior 5
D. 1.4 Postgrado 5 1
D D A O
Relacion de los gastos de remuneraciones anuales invertidas en el equipo gerencial
sobre el total de gastos operativos por concepto de remuneraciones invertidos por la 44%
D entidad en el periodo analizado
Relacion de los gastos de remuneraciones anuales invertidas en el equipo gerencial
D sobre el total de utilidades antes de impuestos registrados por la entidad en el periodo 12%
analizado
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U ORMA 0 ) OBIERNO CORPORA 0
Unibos
ORMACION DE GOB O CORPO 0 D ) D B 0
D A DE BANCO 0 AS D 0 0 D 0
0 ACIO ABORA
ARA R AS DE LO PLEADOS DE LA DAD

Numero de empleados de la entidad ultimos tres (3) afios.

Género Masculino 66 66 41
Género Femenino 70 68 43
Numero de empleados de la entidad clasificados por nivel de
Secundaria 43 54 52
Superior 84 76 26
Postgrado 4 4 6
Numero de empleados relacionados directamente con la venta de

42 14 10
seguros

4 Clasificacion de los empleados permanentes por su permanencia:

38 11 28
Salidas de personal en cada uno de los tres (3) tltimos afios. 31 61 57
Clasificacion del personal de planta por rangos de salarios.

18 12 5

Valor de lainversidn en capacitacion (Para cada uno de los tres (3) S 1.00000|S 4.200,00]| S 879,40
Numero de programas de capacitacion emprendidos por la entidad
en el afio. 4 68 36

Numero de asistentes a los programas de capacitacion / numero de
prog P / 56% 99% 100%

empleados de planta.

Atentamente,

bty

Ing. Vargas.

JEFE DE RIESGOS




